
Condiții generale și reguli de participare la tombolă, în legătură cu activitatea promoțională 
„Arată-i unei persoane dragi că ții la ea” de pe platforma digitală „Instagram” 

Ultima actualizare: 13.12.2023  

1. ORGANIZATORUL TOMBOLEI  

Organizatorul campaniei promot ionale este TAVEX GOLD SRL, societate cu ra spundere limitata , 
î nregistrata  s i funct iona nd conform legilor din Roma nia, î nregistrata  la Registrul Comert ului 
Bucures ti sub nr. J40/8535/2018, cod unic de î nregistrare 39493834, ava nd sediul social î n 
Bucures ti, Sectorul 6, Bulevardul General Paul Teodorescu nr. 4 (fostul Vasile Milea) parter, spat iul 
C155B, Afi Cotroceni (denumita  î n continuare, pe scurt, „Tavex”, „Organizator” sau „Noi”).  

Prezentele Condit ii Generale reglementeaza  relat iile dintre Organizator, pe de o parte, s i 
participant ii la tombola , pe de alta  parte, precum s i condit iile de participare la aceasta. Prin 
participarea la tombola , participant ii sunt de acord sa  se conformeze s i sa  respecte prezentele 
Condit ii Generale.  

2. TOMBOLA  

Prezenta tombola  este organizata  î n lega tura  cu activitatea de marketing de pe platforma digitala  
„Instagram”, s i î n particular cu pagina de internet care prezinta  serviciile Tavex SRL. Urma ritorii 
Tavex î s i declara  dorint a de a participa la tombola  printr-un „like” voluntar și etichetarea unui 
prieten î n comentariile de sub postarea promot ionala  cu urma torul titlu: „Arată-i unei persoane 
dragi că ții la ea”, urma rind, de asemenea,  pagina respectiva  a companiei Tavex de pe Instagram. 

3. PERIOADA ȘI DOMENIUL DE APLICARE A TOMBOLEI  

Perioada unui ciclu de tombola  este de o sa pta ma na . Tot i urma ritorii Tavex care s i-au exprimat 
dorint a de a participa la tombola  î n decurs de o sa pta ma na  calendaristica , î ncepa nd cu data de 
13.12.23, au s anse egale de a ca s tiga un premiu oferit de noi.  

Tombola se desfa s oara  prin intermediul platformei digitale ”Instagram” din Roma nia.  

Prezenta tombola  este limitata  cu o data  finala  - 20.12.23. Organizatorul are dreptul, la aprecierea 
sa, de a î nceta tombola î n orice moment, î n cazul î n care exista  un motiv î ntemeiat pentru a face 
acest lucru.   

Participant ii vor avea posibilitatea de a participa la tombola  î n perioada Campaniei - de la ora 
10:00 î n data de, 13.12.2023 pa na  la ora 10:00 î n data de 20.12.2023. 

4. REGULI DE PARTICIPARE LA TOMBOLĂ  

Dreptul de participare se acorda  profilului de pe ret elele de socializare ale Tavex SRL, care a dat 
„like” voluntar, „a distribuit povestea”, „a urma rit pagina” s i a comentat, eticheta nd un prieten sub 
postarea promot ionala  de pe Instagram cu urma torul titlu: „Arată-i unei persoane dragi că ții la 
ea”. Tavex va recompensa participarea a 5 dintre urmăritorii sa i care au î ndeplinit cele indicate în 
fraza anterioară. Fiecare participant are s anse egale de a ca s tiga unul dintre cele cinci premii ale 
noastre - Moneda de argint de 1 oz de la Filarmonica din Viena (https://tavex.ro/argint/moneda-
din-argint-filarmonica-din-viena-1unciе/). 

https://tavex.ro/argint/moneda-din-argint-filarmonica-din-viena-1unciе/
https://tavex.ro/argint/moneda-din-argint-filarmonica-din-viena-1unciе/


Participarea la tombolă se face o singură dată, un participant are dreptul de a primi un cadou o 
singură dată pentru campania  curentă. Reetichetările sau etichetele mai multor persoane nu sunt 
luate în considerare ca participări separate. 

Câștigătorul este desemnat pe principiu aleatoriu printr-un software special la ora 10:00 în data 
de 20.12.23. 

Participanții câștigători la tombolă sunt anunțați printr-un comentariu-răspuns sub publicarea 
tombolei de către Tavex SRL, care îi invită să contacteze profilul companiei printr-un anunț pe 
„Instagram”, în care sunt specificate detaliile privind modul în care va fi acordat premiul. În cazul 
în care participantul câștigător nu se prezintă pentru a-și primi premiul în termen de 1 (o) lună 
de la publicarea anunțului, participantul câștigător nu are dreptul să primească premiul care i-a 
fost desemnat. În acest caz, Tavex SRL nu va fi răspunzătoare în niciun fel pentru neacordarea 
premiului și nici pentru despăgubirea participantului extras care nu și-a primit premiul. 

Tombola nu este legată de o achiziție. Orice persoană fizică adultă (participant) are dreptul de a 
participa. 

Participant ii la tombola  nu au dreptul sa  primeasca  echivalentul î n bani al premiului sau orice alt 
produs sau articol î nlocuitor. Premiul va fi pus la dispoziție printr-un proces verbal de predare 
primire sau prin curier. I n cazul î n care participantul nu poate primi personal premiul, acesta 
poate fi ridicat de ca tre o persoana  autorizata  de acesta.  

Tavex SRL are dreptul de a exclude din tombolă, fără avertisment, Participanții care:  
A. au î nca lcat prezentele Condit ii Generale î n orice mod;  
B. participa  sub o identitate falsa  sau î n numele unor tert e pa rt i fa ra  cunos tint a lor expresa . 

Nu au dreptul de a participa la tombolă persoanele care lucrează cu contract de muncă sau au un 
alt raport juridic cu Tavex SRL sau sunt angajate în orice altă activitate legată de implementarea, 
organizarea și desfășurarea tombolei, precum și membrii familiilor acestora. 

5. DATE CU CARACTER PERSONAL 

O condiție necesară pentru primirea premiului este ca participantul să furnizeze datele sale cu 
caracter personal – numele complet, numărul personal, numărul de telefon și adresa de livrare. 
Datele sunt stocate în conformitate cu politica de confidențialitate a societății referitoare la datele 
cu caracter personal.  
 
Tombola se desfășoară cu respectarea cerințelor Legii privind protecția datelor cu caracter 
personal.  
 
Mai multe informații despre scopurile, motivele, cerințele, categoriile de destinatari ai datelor și 
drepturile participanților, inclusiv de a se opune prelucrării în scopuri de marketing direct și 
publicitate, pot fi obținute de la Tavex SRL.  
 
Orice întrebări referitoare la desfășurarea și organizarea activității se trimit în scris la 
următoarea adresă de e-mail: tavex@tavex.ro. La aceeași adresă de e-mail pot fi transmise 
reclamații și semnale în legătură cu activitatea, de asemenea se pot trimite obiecții/dezacorduri 
cu privire la primirea viitoare a mesajelor de marketing și publicitate. Reclamațiile și semnalele 
anonime nu sunt luate în considerare de către Tavex SRL.  
 
 
 



6. DISPOZIȚII FINALE 

  
Prezentele Condiții generale vor fi anunțate public și vor fi disponibile pe întreaga durată a 
tombolei pe profilurile Tavex SRL din rețelele de socializare, precum și pe pagina de Internet a 
Organizatorului, unde orice persoană interesată se poate familiariza cu acestea. Tavex are 
dreptul, la aprecierea sa, să modifice și să completeze condițiile prezentei tombole. Modificările 
efectuate urmează să fie anunțate public și disponibile tuturor participanților la tombolă, prin 
intermediul profilurilor Tavex SRL de pe rețelele de socializare, precum și pe pagina de Internet 
a societății.  
 
Tavex SRL are dreptul de a înceta activitatea în orice moment, fără notificare prealabilă, în cazul 
apariției unor motive organizatorice, ca urmare a modificării legislației aplicabile în vigoare sau 
ca urmare a ordinelor autorităților competente ale statului, precum și în caz de forță majoră sau 
alte motive obiective care au dus la imposibilitatea Tavex de a asigura organizarea de ansamblu 

și desfășurarea în bune condiții a tombolei. 

 
Organizatorul are dreptul de a descalifica orice persoana  de la participarea la tombola  î n cazul 
î nca lca rii orica reia dintre condit iile acesteia sau care î ncearca  sa  ca s tige î n mod fraudulos un 
premiu.  
 
Fiecare participant este responsabil pentru veridicitatea datelor furnizate de acesta î n lega tura  cu 
participarea sa la tombola .  
 
Organizatorul nu poarta  ra spunderea pentru: date gres ite sau î ns ela toare; transmiterea es uata  a 
datelor; î ndeplinirea incorecta  a condit iilor de participare descrise mai sus; alte circumstant e de 
fort a  majora .  
 
Orice eventual litigiu î ntre Organizator s i participant ii la tombola  va fi solut ionat de comun acord 
sau, î n cazul î n care acest lucru nu este posibil - de instant ele judeca tores ti competente. 


